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Congres de formation des Bureaux-Voyages
24, 25 et 26 octobre 2008 Rawdon, Lanaudieéere

Vendredi le 24 octobre

19h30 Arrivée, inscription aux ateliers
20h45 Cocktail de bienvenue, fonctionnement de la fin de semaine
21h00 Jeu brise glace en équipe, si le beau temps le permet, feu a I'extérieur

Samedi le 25 octobre

07h30 Tout le monde debout!
08h00 Déjeuner
08h30 Atelier Tourisme Jeunesse, 'ABC d’'un BV
09h20 Choix 1 : Centre de documentation Choix 2 : Service a la clientéle
10h00 Pause collation
10h20 Vente et éthique
11h35 Choix 1 : Communication/visibilité d'un BV Choix 2 : Animation Voyage
12h05 Diner
13h15 Rencontres régionales
14h00 Table de concertation
14h40 Activité libre (a déterminer...concours de décoration de citrouilles?)
15h10 SEPAQ et collation
16h25 Choix 1 : Débat : Environnement VS Tourisme
16h25 Choix 2 : Organisation d’'un voyage de moins de 72h au Québec
17h10 Activité d'équipe : mise en pratique des notions apprises durant la journée
18h30 On se déguise pour le souper )
19h00 Souper, remise des Prix Tourisme Jeunesse
Party

Dimanche le 26 octobre

09h30 On se secoue les puces...debout la dedans!
10h00 Brunch

10h45 Conférence voyage : Clowns Sans Frontiéres
12h30 Départ

www.tourismejeunesse.org
514-252-3117 / 1-800-461-8585



